A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol
és a jotallasrdl sz616 tajékoztatd

1./ Kellékszavatossdg

1o B Mllxen esetben élhet Ona kellékszavatosségi jogéval?
On a ‘&,’T,‘ i ;:Ex_@; ;,gé_é.ﬁ.,..:g,,,‘ Tarsasag hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben

kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgéri Torvénykdnyv szabdlyai szerint.

1.2. Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatosségi igénye alapjén?

On - valasztdsa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On dltal vlasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
a véllalkozds szdméra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgéltatds ardnyos leszéllitasat vagy a
hibat a véllalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve mdssal kijavittathatja avagy - végsé esetben - a
szerzGdéstdl is eldllhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarél egy mésikra is dttérhet, az attérés koltségét azonban On visel, kivéve, ha
az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Felhivjuk a szives figyelmet, hogy a megvasarolt termékekhez tartozé haszndlati illetve kezelési Utmutatét
feltétlenil olvassak el az egyes termékek hasznalatba vétele, beépitése, izembe helyezése elStt. A Véllalkozds
akkor felel a hibds teljesitésért, amennyiben a szolgdltatott dolog dsszeszerelését a szerzGdésnek megfelelden a
Vevd maga végezte el, és a szakszer(itlen 6sszeszerelés a haszndlati Gtmutatd hibdjdra vezethetd vissza.

1.3. Milyen hatarid6ben érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utén haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szémitott
ketté hénapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétdl szamitott két
éves eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi jogait mér nem érvényesitheti, kivéve a jogszabélyban
rogzitettek esetekben, melyrél bévebb informéciét az Online ASZF-inkben olvashat.

1.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
Onal. mﬂrm..w vallalkozdssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

1.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belll a kellekszavatosségi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tdl
nincs egyéb feltétele ha On igazolja, hogy a terméket a ..,..... B o e L ‘,:?a,m vasdrolta. A teljesitéstdl
szamitott hat hénap eltelte utdn azonban mér On kételes blzonyltam, hogy az On 3ltal felismert hiba mér a
teljesités idGpontjdban is megvolt.

2./ Termékszavatossag

2.1. Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On- vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogdt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

2.2. Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjén?
Termékszavatossagi igényként On kizdrélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

2.3. Milyen esetben minésiil a termék hibdsnak?
A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min6ségi kovetelményeknek
vagy pedig, ha nem rendelkezik a gydrté altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

2.4. Milyen hatarid6ben érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beldl
érvényesitheti. E hatéridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

2.5. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?




