visszatéritési mod alkalmazédsabél kifolydlag Ont semmilyen tébbletkoltség nem terheli.

iPanaszkeze]es, vitarendezés

AL R . minden esetben arra torekszik, hogy bérmllyen problémas vitds
kérdest békes uton rendezzen a fogyasztokkal. A fogyasztéd a ... ...« hivatalos
elektronikus,  vagy gos}an levelezési  cimére  cimzett levelében 1elenthetx be a

tevekenysegevel ka pcsolatos knfogasat melyet a

\v n- ok

ertésitu a fogyaszto élléspontjérél
Amennyiben a panasz békés Uton térténé megolddsara nincs lehetség, vagy azzal a fogyaszté nem

kivan élni, a vasarldssal kapcsolatos mindségi illetve egyéb kifogasai esetén a fogyaszté lakéhelye
szerint az alabbi békéltetd testllethez fordulhat:

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara altal miikbdtetett Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Levelezési cime: 7602 Pécs, Majorossi I. u. 36.

Telefonszéma: (72) 507-154, 20/283-3422

Elndk: Dr. Bércesi Ferenc

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara dltal mikodtetett Békéltets Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpdad krt. 4.

Telefonszéma: 70/9384-765, (76) 501-525, (76) 501-532

Fax szama: (76) 501-538

Elnék: Dr. Horvath Zsuzsanna

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeitetes.hu

Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara dltal mikodtetett Békéltetd Testiilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefonszéma: (66) 324-976

Fax szdma: (66) 324-976

Elnék: Dr. Bagdi LaszI6

E-mail cim: bekeltetes@bmbkik.hu

Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett Békéltets Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.

Postacim: 3501 Miskolc, Pf.: 376

Telefonszéma: (46) 501-091 (uj tgyek) , (46) 501-871 (folyamatban lévé lgyek)

Elnék: Dr. Tulipdn Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara dltal m(kodtetett Budapesti Békéltetd Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. iil. em. 310.

Telefonszdma: (1) 488-2131

Fax szdma: (1) 488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Padrizsi krt. 8-12.



